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Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztato

1.) Altalanos tudnivalék

Tajékoztatjuk, hogy a Hegyalja Expressz Kft., mint Adatkezel6 a http://www.araaru.hu/
domain név alatt elérhetd webaruhdz ilizemeltetdje, eziton teszi kozzé a weboldal és a
weboldalhoz kapcsol6dé  szolgdltatdsok keretében végzett adatkezelésre vonatkozd
tdjékoztatast.

A Hegyalja Expressz Kft. tiszteletben tartja s védi a honlapja ldtogatéinak személyes adatait,
és mindent megtesz, hogy az On 4ltal szolgiltatott adatokat az elvarhaté legnagyobb
biztonsdggal kezelje, sértetlenségét biztositsa, kompromittadloddsit megakadalyozza, és
biztositsa, hogy azok ne jussanak illetéktelen harmadik személyek tudomadséara. Személyes
adataihoz csak a Hegyalja Expressz Kft. azon munkatarsai férhetnek hozza, akik a jelzett
adatok kijelolt adatkezel6i, €s csak olyan mértékig, ami feladatuk ellatdsdhoz feltétleniil
sziikséges. Az interneten gyljtott adatai védelmében a Hegyalja Expressz Kft. felel0sséget
vallal az onként atadott személyes adatok biztonsdgos kezelése érdekében.

A Hegyalja Expressz Kft. nem felelos azoknak az internetes oldalaknak az adatkezeléséért,

melyekrdl link mutat a Hegyalja Expressz Kft. webdruhdzara, illetve amelyekre link mutat a
webdaruhdzrol.

2.) Az adatkezel6 és kapcsolodé adatfeldolgozok adatai:

Az adatok kezelgje: Hegyalja Expressz Kft.
SzéKkhely: 3908 Ratka, Kossuth u 65.
Cégjegyzékszam: 05-09-011897

Képviseli: Janosi Ferenc

Kapcsolat: e-mail: araarushop @ gmail.com

telefon: +36 (70) 415-8075

Adatvédelmi megbizott:  Kovacs Béla
Adatkezelési e-mail cim:  araarushop @ gmail.com

Futarpostai kézbesités valasztasa esetén, a kézbesités teljesitéséig, a cimzett adatainak
megismerésére jogosult adatfeldolgozo:

Név: Magyar Posta Zrt.

Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Székhely: Cim: 1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.

Tarhely szolgaltato, miikodés technikai feltételeit biztositja, honlap adatkezeloje
(Programozasi, kivitelezési feladatok ellatdsa):

Név: IT PROGRESS Kft.

Cégjegyzékszam: 05-09-029195

Cim: 3534 Miskolc, Gagarin utca 1. C. lhaz. fszt. 3.

E-mail cim: info@itprogress.hu



A Tarsasag konyvelési, bérszamfejtési szolgaltatoja:
Név: Vasas Edina ev.

Cim: 3904 Legyesbénye, D6zsa Gyorgy ut 4.

E-mail cim: edina.vasas @ gmail.com

Banki, pénzforgalmi adatkezel6:
Név: OTP Bank Nyrt.
Cégjegyzékszam: 01-10-041585
Cim: 1051 Budapest, Nador u. 16.

Szamlazasi szolgaltato, adatkezeld:
Név: KBOSS.hu Kft. (Szdmlazz.hu)
Cégjegyzékszam: 01-09-303201
Cim: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
E-mail cim: info@szamlazz.hu

3.) A tajékoztatoban hasznalt sajatos kifejezések torvényi definicidi

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat —kiilonosen az érintett neve, azonosito
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdaséagi, kulturélis vagy szocidlis
azonossagdra jellemzd ismeret—, valamint az abbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés;

adatbirtokos: az a magan, természetes, vagy jogi személy, akinek az adatait kezeljiik;
adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely ondlléan vagy madsokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszkozt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;
adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy
a milveletek Osszessége, igy kiilonosen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovéabbitdsa, nyilvdnossdgra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zdroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhaszndldsdnak megakaddlyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositisara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetdvé
tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtidsdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzoédése alapjan —beleértve a
jogszabdly rendelkezése alapjan torténd szerz0déskotést is— az adatok feldolgozdsat végzi;
harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozdval;



4.) A jelen tajékoztato jogi hatterét a kovetkezo jogszabalyok alkotjak:

* Magyarorszidg Alaptorvénye (Alaptorvény) Szabadsédg és feleldsség, VI. cikk

* A Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.)

* Az informécids Onrendelkezési jogrdl és az informdacidszabadsagrol szol6 2011. évi
CXII. torvény (Info tv.) €s annak 2018. jalius 26-4n és 2019. 4prilis 26-an életbe 1épett
modositasa

* A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (Sztv.)

* A munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi . torvény (Mt.) és annak jelen szabélyzat
kiadasakor hatdlyos médositasai

* Az Eur6pai Parlament és a Tandcs EU 2016/679. szamu Rendelete (4ltalanos
adatvédelmi rendelet - GDPR)

* Az addzas rendjérdl sz616 2017. évi CL. torvény (Art.)

Az dltaldnos forgalmi ad6rél sz616 2017. évi CXXVIL torvény (AFA tv.)

* A munkavédelemrdl sz6l6 1993. évi XCIIL. torvény (Mvt.)

* A biintetéeljarasrdl szol6 2017. évi XC. torvény (Be.)

* A kereskedelemrdl sz616 2005. évi CLX1V. torvény (tovdbbiakban: Kertv.)

* A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlétairdl sz616 2008.
évi XLVIIIL torvény (Reklamtv.)

* Az elektronikus hirk6zlésrdl sz616 2003. évi C. torvény (Eht.)

* Az elektronikus tigyintézés és a bizalmi szolgaltatdsok altaldnos szabdlyairdl sz616
2015. évi CCXXII. torvény, valamint az elektronikus iigyintézés
részletszabalyairdl sz616 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet

5.) Adatok felvétele

A honlapon 1évd informécidk megtekintéséhez személyes adatok megaddsa nem sziikséges.

A Hegyalja Expressz Kft. csupan a latogatok altal onkéntesen megadott személyes adatokat
gyljti és dolgozza fel. A Hegyalja Expressz Kft. az onkéntesen megadott személyes adatokat
(mint példaul a név, lakcim, telefonszam vagy az e-mail cim) az altala nyujtott szolgaltatés
biztositasdhoz, tovdbbfejlesztéséhez, valamint a jelen Adatvédelmi tdjékoztaté meghatarozott
célok elérése érdekében kezeli.

A Hegyalja Expressz Kft. a hatdlyos jogszabdlyi eldirdsoknak megfeleléen az Onkéntes
egyértelmil és kifejezett egyéni hozzdjrulds birtokdban kezeli, haszndlja és tarolja az On
személyes adatait. Amennyiben On visszavonja a személyes adatok kezelésére torténd
felhatalmazasit, a Hegyalja Expressz Kft. a személyes adatokat a hatdlyos jogszabdlyi
eldirdsokban megfogalmazott, rendelkezésre allé hatarido lejarta elott torli.

6.) Személyes adatok mdédositasa, frissitése és torlése

A Hegyalja Expressz Kft. daltal kezelt személyes adatair6l iddékorlat nélkiil kérhet
felvilagositast, tdjékoztatast, sziikkség esetén aktualizdlhatja dket, illetve barmikor indoklas és
korlatozas nélkiil ingyenesen kérheti azok mddositasat, tovdbba azok Hegyalja Expressz Kft.



adatbazisabol val6 torlését az adattarolds indokdnak megsziinésével, vagy hozzdjaruldsanak
visszavondsdval, postai Gton vagy e-mailben a kovetkezd cimre kiildve:

Cim: Hegyalja Expressz Kft., 3908 Ratka, Kossuth u 65.
E-mail cim: araarushop@gmail.com

7.) A személyes adatok kezelésének jogalapja

A http://www.araaru.hu/ oldalon taldlhaté internetes tartalmakkal kapcsolatos adatkezelésre a
Felhaszndlok onkéntes, alapos és a hatdlyos jogszabdlyi rendelkezések értelmében mindenre
kiterjed6 tajékoztatdson alapuld nyilatkozata alapjan keriil sor, amely nyilatkozat tartalmazza
a Felhaszndlo kifejezett hozzdjarulasat ahhoz, hogy a weboldal hasznalata sordn kozolt
személyes adatai felhaszndldsra keriiljenek.

Az adatkezelés jogalapja az informéacids onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. torvény (Info tv.) 5. § (1) bekezdésének a) pontja, a Felhasznal6
onkéntes hozzdjaruldsa, valamint az Eurdpai Parlament és a Tandcs EU 2016/679. szamu
Rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet — GDPR).

A hozzdjarulést a Felhaszndl6 az egyes adatkezelések tekintetében a weboldal hasznalatdval,
illetve az egyes érintett adatkezelések egyértelmii elfogaddsaval —valaszté mezo6 segitségével—
onkéntes alapon adja meg.

A Felhaszndlok kizardlag sajat személyes adataikat adhatjdk meg a weboldalon, vagy az
oldalon feltiintetett elérhetdségeken. Amennyiben nem sajit személyes adataikat adjak meg,
az adatkozld kotelessége a Felhaszndl6 hozzdjarulasdnak beszerzése.

Az adatkezeld szavatol azért, hogy a Szolgaltatds sordn harmadik természetes személyekrol
megadott, hozzaférhetové tett személyes adat kezeléséhez (pl. cikk kiildése, Felhaszndl6 altal
generdlt tartalom kozzététele, stb.) az érintett hozzajarulasat jogszerilien beszerzi.

8.) Kapcsolati adatkezelések és ajanlatkéréssel egyiitt jaré adatkezelés

Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel €s kapcsolattartds kezelése, ajanlatkérés, ajanlatkérés
sordin a felhaszndl6 kérdésére a lehetd legjobb vélaszt/ajdnlatot/drajanlatot tudjuk
Osszedllitani.

Az adatkezelés jogalapja: érintett onkéntes és tevoleges hozzdjarulasa, a levél megirdsaval.

A kezelt adatok kore: A kapcsolatfelvételkor név/cégnév, e-mail cim, telefonszdm, illetve
adott esetben az ajanlathoz kapcsol6dé egyéb sziikséges adatok.

Az adatkezelés idbtartama: A kapcsolatfelvétel sordn megadott személyes adatokat a
hozz4djarulds visszavondsdig, maximum 5+1 évig taroljuk. Az érintettnek barmikor lehetdsége
van azok torlését kérni.

9.) Megrendeléi, beszallit6i, szerzodo partner adatok kezelése

Az adatkezelés célja: a Hegyalja Expressz Kft. jogi és szerzddéses kotelezettségeinek
maradéktalan teljesitése




Az adatkezelés jogalapja: a Hegyalja Expressz Kft.-vel szerzddéses kapcsolatba keriild
tarsasagok, vallalkozasok és maganszemélyek, mint megrendeldi adatok, miiszaki tartalmak
és més, a megrendeldk €s a Hegyalja Expressz Kft. kozott ataddsra keriild adatok kezelése.

A Hegyalja Expressz Kft. és a gazdasagi tevékenységgel Osszefiiggésben kapcsolatba keriild
vallalkozdsok és azok képviseletre jogosult tagjai, természetes személyek kozott ataddsra
keriil@ adatokat a torvényi eldirdsok maradéktalan betartdsa mellet kezeli. Megorzési idejiik a
1étrejott szerzodésben rogzitettek szerint, de minimum a torvényileg eldirt hatarido.

Szerz6dé partnerek adatainak kezelése — vevok, szallitok nyilvantartasa

A Téarsasdg szerzddés teljesitése jogcimén a szerzddés megkotése, teljesitése, megsziinése,
szerz6dési kedvezmény nyujtasa céljabol kezeli a vele vevoként, szallitoként szerzddott
természetes €s kapcsolattartd személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét,
lakcimét, adéazonosito jelét, adoszamat, véllalkozdi-, személyi igazolvany szdmaét, lakcimét,
sz€khely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap cimét, bankszdmla szamat.
Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz0dés megkotését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1€pések megtételéhez sziikséges.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgaldssal kapcsolatos feladatokat ellaté
munkavallaléi, konyvelési, ad6zasi feladatokat ellaté6 munkavallaléi, és adatfeldolgozoi.

A személyes adatok kezel€sének idOtartama: ha a szerz6désben mas rendelkezés nincs, akkor
a szerz0dés megsziinését kovetd S+1 év.

Az egyszeri vasarldst, kereskedelmi ajdnlatot, és megrendelést, és a hozza kapcsol6dd, az
értékesitéshez sziikséges adatok kezelését is a jelen pontban leirtak alapjan kell kezelni.

Jogi személy iigyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseléinek elérhetoségi
adatai

A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, szamldzasi/szallitasi
cime, telefonszdma, e-mail cime, online azonositdja, egyéb vasdrlasi informdciok.

A személyes adatok kezelésének célja: a Téarsasag jogi személy partnerével kotott szerz0dés
teljesitése, iizleti kapcsolattartas.

Jogalapja: az érintett hozzdjaruldsa, valamint jogos érdek.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a Tarsasdg iigyfélszolgélattal
kapcsolatos feladatokat ellaté munkavéllal6i.

A személyes adatok tdroldsdnak iddtartama: a szerzddéses kapcsolat vagy az iizleti kapcsolat
végéig, illetve az érintett képviseldi mindségének fenndllasat kovetd 5 évig. Amennyiben a
szerzOdésben jotallasi kotelezettség terheli a Hegyalja Expressz Kft.-t, abban az esetben a
jotallasi id6 végéig taroljuk a szerzOdéses kapcsolatban résztvevd gazdasdgi tarsasig
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kapcsolattartasaért felelos képviseld személyes adatait.

Webaruhdz miikkodtetéshez/szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolddo jogszabalyi eldirds: a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, és a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.



10.) Egyéb adatkezelések, marketing céli megjelenések

A Hegyalja Expressz Kft. honlapjdn megjelend képi, illetve videé anyagok adatkezelését,
fényképeket, vide6 anyagokat az azokon szerepld személyek onkéntes hozzdjaruldsa utian
jelenteti meg.

Az adatkezeld a rekldm célbdl késziilt (nyomtatott és digitdlis alapu) fényképeket, és vided
anyagokat az azon szereplok onkéntes hozzdjaruldsa utdn jelenteti meg.

A honlapjan, facebookon, nyomtatott sajtéban az azon szereplok onkéntes hozzdjaruldsa utan
jelenteti meg fényképeiket.

11.) Cookies (siitik) kezelése:

Az anonim latogat6-azonositok (tovabbiakban: cookies/siitik) olyan fajlok vagy
informdciédarabok, amelyek a szamitégépen (vagy mds internetképes késziiléken:
okostelefonon vagy tablagépen) tarolédnak, amikor On megldtogatja a http://www.araaru.hu/
weboldalt. Egy siiti altaldban tartalmazza a webhely nevét, a sajat ,élettartamat” —vagyis,
hogy milyen hosszan marad a késziiléken— €s az értékét, ami dltalaban egy véletlenszerlien
generalt egyedi szam.
* A http://www.araaru.hu/ egy részr6l az oldal mikodéséhez sziikséges munkamenet
stitiket kezeli, melyeket az oldalrdl val6 tdvozds utdn torol. Az oldal semmilyen
analitikai és kényelmi siitit nem hasznal.

Siitik tipusa: Munkamenet siitik
Adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az

informdcids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolé 2001.
CVIIL torvény (Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdésében foglalt rendelkezés.

Adatkezelés célja: A honlap megfelelé miikodésének biztositasa

Adatkezelés idétartama: A vonatkoz6 latogatéi munkamenet lezardsaig tarté idoszak

* Mais részrdl ,.kupon cookie”-t: Abban az esetben, ha a kosarban On kedvezmény
kupon ajanlatot kap, akkor keletkezhet egy cookie, amelynek az a célja, hogy az
ajanlat megtorténtét rogzitse, igy késobbi latogatisoknal a weboldal ne zavarja Ont
ugyan ezzel az ajanlattal. A kupon rendszer nincs mindig hasznélatban, illetve minden
termékkel kapcsolatban. Amikor nincs haszndalatban, akkor nem keletkezik ilyen
cookie.

12.) Allashirdetések, toborzas

Az adatkezelés célja: a felhaszndl6 munkdhoz jutdsdnak, illetve a munkaerdpiacon torténd
jelenlétének eredményes eldsegitése, valamint a Hegyalja Expressz Kft. szerzddésben véllalt
teljesitésének eldsegitése a megfeleld mennyiségii €s tudasti munkavallaléval.




Az adatkezelés jogalapja: a jelentkezd Onkéntes hozzdjaruldsa.

Megorzési id6: a beérkezett jelentkezéseket tarsasdgunk a munkdba 4llasig, de maximum 30
napig tarolja, kivéve, ha a jelentkezd kiilon kifejezetten kérvényezi (hozzédjarul) ennek tovabb
tartasat, ebben az esetben a jelentkezést a kérvényben jelzett idOpontig, maximum 1 évig
tarolja.

A Hegyalja Expressz Kft. a tole fiiggetlen hirdetési feliileteken a hirdetési feliilet tulajdonosa,
tizemeltetdje dltal kialakitott adatkezelési szabdlyzatot maradéktalanul betartja, és a beérkezett
jelentkezéseket munkdéba allasig, de maximum 30 napig tarolja, kivéve, ha a jelentkezd kiilon
kifejezetten kérvényezi (hozzajarul) ennek tovabb tartdsat, ebben az esetben a jelentkezést a
kérvényben jelzett idOpontig, maximum 1 évig tarolja.

13.) Panaszkezelés:

A Hegyalja Expressz Kft. panasz kezelésekor személyes adatot nem vesz fel a honlapjan. A
panaszkezeléshez sziikséges elérhetdségeket biztositja, melyen az érintett személy panaszat
elkiildheti a tarsasag adatkezelésért felelds megbizottjdhoz. A panasz megfogalmazasakor az
érintett személy beazonositdsdhoz sziikséges a személyes adatok egy bizonyos korének
onkéntes megaddsa, melyet az adatvédelmi megbizott koriiltekintéen, a személyes adat
biztonsdganak garantdldsa mellett kezel.

Cim: Hegyalja Expressz Kft., 3908 Rétka, Kossuth u 65.
E-mail cim: araarushop@gmail.com

Panaszkezelésre vonatkozé jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, és a
fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

14.) Adatvédelmi incidens kezelése:

Az adatvédelmi incidens hat6sagi bejelentését az Adatvédelmi megbizott végzi.

A hatéséagi bejelentés elott az Adatvédelmi megbizott kivizsgdlja az incidenst, és a kelléen
megalapozott tdjékoztatds utdn eldonti, hogy az mennyire stlyos.

Az Adatvédelmi megbizott az incidens bekovetkezésének idOpontjat és helyét, az incidens
leirasat, koriilményeit, hatdsait, az incidens sordn kompromittalédott adatok korét,
szamossagat, a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét, az incidens elhdritasa
érdekében tett intézkedések leirdsat, a kar megeldzése, elhdritdsa, csokkentése érdekében tett
intézkedések leirasat is pontosan megvizsgilva hozza meg a dontését.

Ha az adatvédelmi incidens valészinilisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira €s szabadsdgaira nézve, vagy az incidens eseménybdl kikovetkeztethetd a széles kort
érintettség vagy a kiemelt, de alacsony szamu adatvesztés, sériilés, az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil tdjékoztatja az adatvédelmi incidensrdl az érintettet és az adatvédelmi
hatésdgot. (A hatdsag értesitése a NAIH honlapjan taldlhat6 bejelentd feliileten torténik).

Az adatvédelmi incidenst az Adatvédelmi megbizott indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésébb 72 éraval a tudomasszerzést kovetoen koteles bejelenteni.

Sulyos adatvédelmi szabdlysértés, incidens esetén az érintetteket egyenként azonnal értesiteni
sziikséges, amennyiben ez az érintettek nagy szdma miatt nem lehetséges, akkor a sajtd
bevondsdval tomegesen is értesithetoek.



Az adatvédelmi incidens elhdritdsarél mind az érintetteket, mind az adatvédelmi hatdsagot
értesiteni sziikséges.

Ha az adatkezel6 az elszdmoltathatosdg elvével 6sszhangban bizonyitani tudja, hogy az
adatvédelmi incidens valosziniisithetéen nem jar vagy a helyzetértékelésbol kovetkezoen
alacsony kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, akkor a
bejelentés mell6zhetd, az adatvédelmi megbizottnak elegendd csak a tarsasdg incidens
nyilvantartdsiba felvennie a fent felsorolt adatokat, és elvégezni a sziikséges intézkedéseket.

Adatvédelmi megbizott: Kovacs Béla
Adatkezelési e-mail cim: araarushop @ gmail.com

15.) Adatok felhasznalasa, tovabbitasa

Minden olyan esetben, ha a szolgéltatott adatokat a Hegyalja Expressz Kft. az eredeti
adatfelvétel céljatdl eltérd célra kivanja felhaszndlni, errdl az érintettet tajékoztatja, és ehhez
eldzetes irdsos hozzajarulasat megszerzi, illetOleg lehetdséget biztosit szdmara, hogy ezt
kovetden hozzdjarulasat barmikor visszavonhassa.

A Hegyalja Expressz Kft. az éltala kezelt személyes adatokat harmadik fél szamdra a
jogszabalyokban, a hatdlyos jogszabdlyi rendelkezésekben megfogalmazott eseteken kiviil,
semmilyen koriilmények kozott nem tovébbitja.

Adatkezel6 tevékenysége Név, cim, elérhetéség

Fuvarozas Magyar Posta Zrt.

1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.
https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat
Online fizetés OTP Bank Nyrt. POS terminal

1051 Budapest, Nador u.16
https://www.otpbank.hu/portal/hu/Kapcsolat

16.) Kozosségi iranyelvek

A Térsasag termékei, szolgéltatdsai megismertetése, népszeriisitése céljabol kozosségi
oldalakat tart fenn.

A Térsasag Facebook oldaldn feltett kérdést is hivatalosan benyujtott kérdésnek, panasznak
mindsiti, melyre a panaszkezelés szabalyozasa vonatkozik.

A Térsasag Facebook oldalan a latogatdk altal kozzétett személyes adatokat a Tarsasig NEM
kezeli.

A latogatdkra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei az irdnyadok.



Jogellenes, vagy sértd tartalom publikdldsa esetén a Tarsasag elOzetes értesités nélkiil
kizarhatja az érintettet a tagok koziil, vagy torélheti hozzaszolasat.

A Tarsasdg nem felel a Facebook felhaszndlok éaltal kozzétett jogszabdlyt sértd
adattartalmakért, hozzaszolasokért. A Tarsasdg nem felel semmilyen, a Facebook
mukodésébol adodo hibaért, iizemzavarért vagy a rendszer mitkodésének megvaltoztatasabol
fakad6 probléméért.

17.) Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Az Adatkezel¢ adatvédelmi megbizottja az adatkezelési tevékenységérdl a torvényileg
meghatdrozott nyilvantartasokat vezeti, és sziikség esetén azokkal az adatkezelése jogossagat
a Hatdsdg irdnyaban bizonyitja.

18.) Jogi nyilatkozat: adatkezelés sziineteltetése, adat médositasa, torlése

A maginszemély a személyes adatai felett rendelkezhet, tehat tiltakozhat a személyes
adatdnak a kezelése, illetve annak ataddsa ellen, ennek eseteit jogszabdly sorolja fel.
Amennyiben a maganszemély tiltakozik, azt irdsban teheti meg. A tiltakozdst a személyes
adatokat kezeldnek legfeljebb 15 naptéri napon beliil ki kell vizsgdlnia és azzal kapcsolatban
dontenie sziikséges. Az igy meghozott dontésrdl irdsban kap tdjékoztatast a maganszemély. A
dontésben ki kell térnie az adatkezelOonek arra is, hogy milyen intézkedést tett. A
maganszemély a dontéssel szemben annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil
birésdghoz fordulhat, ha nem ért egyet azzal.

A maganszemély a rd vonatkozé személyes adatok torlését, médositasat kérheti.

Postacim: Hegyalja Expressz Kft., 3908 Rétka, Kossuth u 65.
Adatvédelmi megbizott: Kovécs Béla
Adatkezelési e-mail cim: araarushop @ gmail.com

A Hegyalja Expressz Kft. altal kezelt személyes adatok vonatkozdsdban az érintett élhet
jogorvoslati jogaval, igy tobbek kozott kartérités vagy sérelemdij illetheti meg. A Hegyalja
Expressz Kft. és az érintett kozotti vita békés rendezésére tett kisérlet eredménytelensége
esetén az érintett birdsaghoz fordulhat. Jogorvoslati lehetoséggel az illetékes birdsagnal,
valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsdg Hat6sdgndl lehet élni:

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

A Hegyalja Expressz Kft. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsig
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. Az érintettel
szemben a Hegyalja Expressz Kft. felel az adatfeldolgoz6 altal okozott kéarért is. A Hegyalja
Expressz Kft. mentesiil a felel0sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil
esO elhdrithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kdrt, amennyiben az a karosult
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabdl szarmazott.



A feliigyeleti hatésdgnadl torténd panasztételhez vald jog (hatdsédgi jogorvoslathoz valé jog)
Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagndl —kiilonosen a
szokdsos tartozkoddsi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagdllamban—, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkoz6 személyes adatok kezelése
megsérti a Rendeletet.

A feliigyeleti hatdsdggal szembeni hatékony birdsédgi jogorvoslathoz vald jog

Minden természetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hat6sdg rd vonatkozo, jogilag kotelezd erejii dontésével szemben, vagy ha a feliigyeleti
hat6sdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tdjékoztatja az érintettet
a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarési fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

Adatbirtokos jogai: adatbirtokos az Info tv. 14. §-a alapjan az adatkezelo és az annak
megbizdsdabol vagy rendelkezése alapjdn eljdro adatfeldolgozo dltal kezelt személyes adatai
vonatkozdsdban, meghatdrozott feltételek szerint
a) az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrol az adatkezelés megkezdését megelozoen
tdjékoztatdst kapjon,
b) kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével oOsszefiiggd informdcickat az
adatkezeld a rendelkezésére bocsdssa,
c) kérelmére, valamint meghatdrozott esetekben személyes adatait az adatkezelo
helyesbitse, illetve kiegészitse,
d) kérelmére, valamint meghatdrozott esetekben személyes adatai kezelését az
adatkezelo korldtozza,
e) kérelmére, valamint meghatdrozott esetekben személyes adatait az adatkezelo torolje.

Amennyiben adatbirtokos kérelmét az adatkezeld, illetve a megbizdsabdl vagy rendelkezése
alapjan eljaré adatfeldolgoz6 altal kezelt személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen
adatok kezelésének korldtozdsara az adatkezeld elutasitja, az érintettet irdsban, haladéktalanul
tdjékoztatja
a) az elutasitas tényérdl, annak jogi és ténybeli indokairdl, valamint
b) az érintettet megilletd jogokrdl, valamint azok érvényesitésének modjardl, a kezelt
személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok kezelésének korldtozdsara
vonatkozé jogidt a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdag Hatdsag
kozremiikodésével is gyakorolhatja. (Info tv. 21. § (1) bek. alapjdn)

Adatbirtokos jogorvoslati lehetdsége:

Az adatbirtokos az adatkezeld, illetve —az adatfeldolgozd tevékenységi korébe tartozo
adatkezelési miveletekkel Osszefliggésben— az adatfeldolgozé ellen birésdghoz fordulhat, ha
megitélése szerint az adatkezeld, illetve az dltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgoz6 a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban
vagy az Eurépai Unid kotelez6 jogi aktusdban meghatdrozott eldirdsok megsértésével kezeli.
(Info tv. 23. § (1) bek.)

Adatbirtokos jelen tudomdsulvételi  nyilatkozatdt  azon elozetes tdjékoztatds
figvelembevételével tette meg, melyben tudomdst szerzett a hatdlyos adatkezeléssel
kapcsolatos jogszabdlyokrol.




A magdnszemély a személyes adatainak a kezelésére iranyuld, jelen hozzdjarul6i nyilatkozatat
azon tdjékoztatds mellett tette, melyben tudomadst szerzett arrdl a té€nyrdl, hogy az Hegyalja
Expressz Kft. a maginszemély adatit mindaddig nem torolheti, amig azt az adatkezelésrdl
sz0l6 jogszabdly rendelte el. A maganszemély jelen nyilatkozatidt barmikor visszavonhatja,
azaz tiltakozhat a személyes adatdnak kezelése ellen.



